
 

 

 

ANKETA O ZADOVOLJSTVU TEHNIČKO-ADMINISTRATIVNIM OSOBLJEM I PODRŠKOM NA 

VELEUČILIŠTU VELIKA GORICA 

 
Poštovani, 
 
Vaše mišljenje nam je bitno. Molimo Vas da odvojite nekoliko minuta za ispunjavanje ove 
ankete kojoj je cilj poboljšanje uvjeta studiranja na Veleučilištu Velika Gorica. Anketa je 
anonimna i podaci će se koristiti isključivo za statističku analizu. 
 
 
1. Molimo Vas da na skali od 1 do 5 (pri čemu je 1 „izrazito nezadovoljan“, 2  

„nezadovoljan“, 3 „niti sam zadovoljan niti sam nezadovoljan“, 4 „zadovoljan“ i 5 
„izrazito zadovoljan“) procijenite koliko ste zadovoljni navedenim tehničko-
administrativnim karakteristikama Veleučilišta Velika Gorica. 
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1. organiziranost studentske referade 1 2 3 4 5 

2. stručnost i susretljivost osoblja studentske referade 1 2 3 4 5 

3. prilagođenost radnog vremena studentske referade potrebama 
studenata 

1 2 3 4 5 

4. brzina obrade zamolbi studenata 1 2 3 4 5 

5. opremljenost predavaonica 1 2 3 4 5 

6. opremljenost laboratorija (samo za studente očne optike) 1 2 3 4 5 

7. kvaliteta mrežnih stranica VVG-a (Pretinac i Gaudeamus) 1 2 3 4 5 

8. predavaonice u zgradi dekanata  1 2 3 4 5 

9. predavaonice u novoj zgradi 1 2 3 4 5 

10. opremljenost i kvaliteta računala 1 2 3 4 5 

11. uvjeti za samostalan rad studenata 1 2 3 4 5 

12. ugostiteljski objekt „Gaudeamus“ 1 2 3 4 5 

13. dostupnost i urednost sanitarnih čvorova 1 2 3 4 5 



 

 

 

2. Ako imate dodatne primjedbe i/ili prijedloge kako bismo mogli poboljšati kvalitetu 
tehničko-administrativnog osoblja i podrške na Veleučilištu Velika Gorica, molimo Vas da 
ih navedete. 

 

 

 

 

 

Zahvaljujemo na suradnji! 


