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Integrirani plan osiguravanja i promicanja kvalitete na Veleucilistu Velika Gorica izraduje
se na pocetku svake kalendarske godine te isti prati aktivnosti razradene prema sljedeéim
podrucjima osiguravanja kvalitete:

=

politika osiguravanja kvalitete

izrada i odobravanje programa

ucenje, poucavanje i vrednovanje usmjereni na studenta
upis i napredovanje studenata, priznavanje i certificiranje
nastavno osoblje

resursi za ucenje i podrska studentima

upravljanje informacijama

informiranje javnosti

kontinuirano pracenje i periodicka revizija programa

10 periodicko vanjsko osiguravanje kvalitete.
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Prijedlog ovog Plana izraden je od strane Povjerenstva za promicanje i osiguravanje
sustava kvalitete te dan na dopunu i suglasnost procelnicima studija i voditeljima ustrojstvenih
jedinica Veleucilista.

Prijedlog Plana upucen je dekanu koji ga je proslijedio Stru¢nom vijecu na usvajanje te je
usvojen na 4. sjednici Stru¢nog vije¢a u akademskoj 2021./2022. godini odrZanoj dana 14.
sijeCnja 2022. godine.



Tablica plana aktivnosti realizacije i analize razvijenosti i u¢inkovitosti sustava osiguravanja
kvalitete Veleucilista

U tekstu tablice pojavljuju se skracenice slijedeceg znacenja:

A — asistenti, AK — Alumni klub, AK. PLAN - Akcijski plan za unapredenje kvalitete VVG-a
uskladen sa preporukama strucnog povjerenstva sadrZanima u izvjeséu o reakreditaciji, CK -
Crosbi koordinator, CSOU- Centar za strucno obrazovanje i usavrSavanje, D — dekan, EK -
Erasmus koordinator, EP — Eticko povjerenstvo, GS — Gospodarski savjet, M — mentori
zavrsnih/diplomskih radova, MG — mentori godina, MS - mentori str. suradnika/asistenata, NA
- nastavnici, JK - Jedinica za kvalitetu, OPPN - Odjel za planiranje, organizaciju i provedbu
nastave, OK — Odjel za komuniciranje, OOK — organizacijski odbor konferencije, P — prodekan
za nastavnu djelatnost, PK - Prodekanica za znanost i kvalitetu, POK - Povjerenstvo za
osiguravanje | provodenje sustava kvalitete, PPOK — predsjednica povjerenstva za
osiguravanje i provodenje sustava kvalitete, PPUP — predsjednica povjerenstva za unutarnju
prosudbu, PR. SOK — Prirucnik sustava kvalitete na VeleuciliStu, PR ISO — Prirucnik kvalitete
I1SO, PS — procelnici studija, PUP — Povjerenstvo za unutarnju prosudbu, R — referada, RSI —
Radna skupina za izradu Izvjesca o realizaciji Strategije razvitka, RSS - Radna skupina za izradu
Strategije razvitka, S - studenti, SFRN - SluZba za financije, ra¢unovodstvo i nabavu, SIP - SluZba
za informaticku podrsku, SLIP - SluZba za ljudske potencijale, kadrovske i pravne poslove,
SMSP- Sluzba za medunarodnu suradnju i projekte, SNSP - SluZba za nastavnu djelatnost i
studentska pitanja, SRSK - Strucna radna skupina KOZMOK, S- Stegovni sud, SS- Struéni
suradnici, $Z- Studentski zbor, SOS - SluZba za odrZavanje i sigurnost, CKPP - Centar za karijernu
i psiholosku podrsku, SV — Strucno vijece, T - Tajnik, UP - unutarnja prosudba sustava kvalitete,
UV - Upravno vijece, VCA — voditelj Cisco akademije, VD — vanjski dionici, VP - vanjska
prosudba, VS — Vijece studija, VSNSP - Voditeljica Sluzbe za nastavnu djelatnost i studentska
pitanja

Napomena:

* Odgovornosti za provodenje, koordiniranje i nadzor realizacije po pojedinim aktivnostima
imaju navedena tijela ili funkcije oznacene crvenom bojom.

r.br. dokumenti/aktivnosti nacin provedbe/indikatori rokovi zahtjevi Provedba
. ) L analiza postojec¢ih dokumenata D, P, PK, JK, ,
Politika kvalitete, misija, . = : ; s
B —_— te izmjena s prijedlozima i kontinuirano PR. SOK POK, PS, T,
) poboljsanjima VD
izrada izvje$ca o realizaciji VP
2. Strategija razvoja VVG-a ciljeva Strategije za 2022. prosinac 2022. uUp RSI
godinu
Strategija razvoja . o "
) ) ] izvjedce o realizaciji Strategije
3. osiguravanja kvalitete na . . PR. SOK JK, PK, POK
VWGt za 2021. godinu travanj 2022.




plan aktivnosti, operativni

izrada i azuriranje planova

4. . aktivnosti osiguravanja travanj 2022, PR. SOK JK, PK, PS, D
programi .
kvalitete
analiza uspjednosti Izvjesée o razini zadovoljstva VP
5. postojeceg sustava kljuénih dionika, unutarnjih i travanj 2022. up JK, PK, POK
osiguranja kvalitete vanjskih sa postojec¢im SOK-om PR. SOK
broj dionika uklju¢enih u SOK:
ukljucivanje dionika u SOK, J . .
. . . broj studenata, broj
sudjelovanje u kreiranju . . L
. nastavnika, broj vanjskih L
dokumenata i procedura L kontinuirano VP
6. . . .. dionika (AK, GS). . POK
vezanih za njihova podrudja e . . prema potrebi up
. . e formiranje radnih skupina za
djelatnosti; ukljucivanje .
kreiranje dokumenata,
studenata u SOK e : e
smjernica, analizu postojecih
tematske sjednice Stru¢nog o L VP
. L zapisnik tematskih sjednica L JK, PK, D, SV,
7 i Upravnog vijeca o . . o kontinuirano upP
. . . Upravnog i Strucnog vijeca T, UV
osiguravanju kvalitete PR. SOK
. o revizija Etickog kodeksa i
akademski integritet i . . . . . L
8. analiza zapisa o krSenju etickog | kontinuirano PR. SOK B EP;
sloboda
kodeksa
sprecavanje netolerancije analiza zapisa o krienju Eticko
9. B J_ . i i o ] . kontinuirano PR. SOK EP,D
studenata i zaposlenika kodeksa nastavnika i studenata
definirati pravila odrzavanja
virtualnih sjednica te stegovne
odgovornosti ¢lanova npr.:
uzastopno ne sudjelovanje na
osigurati utinkovit rad sjednicama, sankcije za grube ‘
10. g . . povrede poslovnika i travanj 2022. PR. SOK D, T
¢lanova Strucnog vijeca . e
nedozvoljeno distribuiranje
materijala sa sjednica izvan
vijecaisl.
izrada i donosenje novog
poslovnika
osigurati rad studenata u
Povjerenstvu za odluka dekana o imenovanju L
11. . L. ) . kontinuirano PR. SOK D, JK, PK, T
osiguravanje i provodenje Povjerenstva
sustava kvalitete
osigurati rad studenata u . .
) . odluka dekana o imenovanju o
12, Povjerenstvu za unutarnju . kontinuirano PR. SOK D, JK, PK, T
Povjerenstva
prosudbu
izrada izvjes$éa o realizaciji D, P, JK, PK,
13 Akcijskog plana nakon izradeno izvjesce travanj 2022. bR SOK VSNSP, T
' provedene reakreditacije i )
zaprimljenog lzvjesca
X : em— = B
14, provedba unutarnje |zradenq izvjeSce o unutarnjoj travanj 2022. PR. SOK PUP, JK, PK
prosudbe SOK prosudbi
izmjene i dopune plana JK, PK
15. izmjena i dopuna plana aktivnosti osiguravanja svibanj 2022. PR. SOK

aktivnosti SOK

kvalitete sukladno




preporukama Povjerenstva za
unutarnju prosudbu

16.

informirati studente o
eticnom ponasanju

provedena kampanja na Info
danima VVG-a o sluzbama za
podriku i eticnom ponasanju i
otisnuti letci, nova web
stranica VVG-a s informacijama
o sluzbama za podrsku,
akademskom integritetu te ne
etitnom ponasanju,
informiranje studenata na
nastavi, odrzana uvodna
predavanja nastavnika na
kojima su studenti upoznati s
Etickim kodeksom, izraditi
vodic za studente u kojemu je
obuhvacden i Eti¢ki kodeks VVG-
a te podjela svim studentima
na pocetku ak. godine.

Provedba kampanje o eti¢nom
ponasanju

kontinuirano

AK, PLAN

PS, D, T, OK,
JK

Plan novih studijskih izrada plana novih studij5| o D, P, SNSP,
(i kontinuirano PR. SOK
programa programa PS
Prijedlog novog/ih rijedlog usvojen od strane D, P, PS,
2; : iy 8 e/ i " g " ) kontinuirano PR. SOK
studijskog programa nadleZnih tijela VVG-a SNSP
ishodi ucenja u skladu sa L -
L analiza i revizija ishoda ucenja;
zahtjevima struke, trzista o .
. . Do izvjesce nastavnika o
rada i drustva u cjelini, L o D, P, PS,
3 . . . uskladenosti ocjenjivanja kontinuirano PR. SOK
izradeni u suradnji sa L ; . SNSP,N
o . kolegija s ishodima uéenja, s
studentima i drugim N ) el s
. prijedlozima poboljsanja
dionicima
vrednovanje studijskih izvjesce o provedenom
4. programa od strane vrednovanju od strane vanjskih | po potrebi PR. SOK D, P, JK
vanjskih stru¢njaka strucnjaka
izraden specijalisticki diplomski
strucni studij optometrije na
specijalistieki diplomski R APOE S _ AK. PLAN
5. U . . engleskom jeziku i pokretanje prosinac 2022. ,D, P, PS
strucni studij optometrije o up
postupka akreditacije
studijskog programa
izrada standarda zanimanja | unapredeni kurikulumi tijekom . SMSP,
6. . e - travanj 2022. PR. SOK
i standarda kvalifikacija provedbe projekta KOZMOK SRSK, CSOU
izmjena studijskih
7. programa u skladu s HKO i provedba projekta KOZMOK travanj 2022. PR. SOK AR
potrebama trzista !
SRSK, CSOU




azuriranje kriterija izvjesce o implementaciji VP —
ocjenjivanja studenata na postojecih kriterija i izrada o up '
. ) .. lipanj 2022. OPPN
svim studijima novih prijedloga PR. SOK
informirati studente o
studenti pravodobno kriterijima i nac¢inima .
. ) . e . svaki semestar, | VP
upoznati sa svim potrebnim | ocjenjivanja te s ostalim . VSNSP, MG
: i g ; po potrebi up
informacijama pravilnicima i kodeksima na
Veleucilistu
osigurati zastitu identiteta
studenata prilikom objave
rezultata ispita i kolokvija - vp
uputiti nastavnike, broj prigovora studenata kontinuirano Up VSNSP
suradnike da koriste
mogucnosti sustava
Pretinac
s ; . s o aw gk VP
uskladivanje vrednovanja analiza postojecih kriterija i o
. L . . kontinuirano up PS, P, SNSP
ishoda ucenja izrada novih
PR. SOK
. definirati i poboljSavati
procedure vrednovanja o o VSNSP, PS,
) L procedure vrednovanja ishoda | kontinuirano PR. SOK
ishoda ucenja L P, NA, D
ucenja
osigurati pracenje
. & p . J, . koristen program za otkrivanje L
izvornosti zavrinih i . kontinuirano AK. PLAN PS, M
. . plagijata
diplomskih radova
pracenje primjene Pravilnika o
stegovnoj odgovornosti
provodenje postupka nastavnika i studenata, D P SNSP
stegovne odgovornosti Naputka o postupanju u sluéaju | kontinuirano AK. PLAN EI; jK 5 '
nastavnika i studenata ometanja nastave, T
Etickog kodeksa studenata i
nastavnika VeleuciliSta
analiza postignutih
rezultata studenata u
akademskoj godini, analiza o na kraju svake P, VSNSP,
o .. analiza izvjescéa PR. SOK
ostvarenih ishoda ucenja, a.g. N, PS
analiza rezultata studenske
ankete
praéenje prolaznosti
studenata, analiza
uspjesnosti polaganja L, na kraju svake P, VSNSP,
. ?J . polagan] . analiza izvjesca J PR. SOK
ispita, analiza uvodenja a.g. PS, NA
razli¢itih metoda
poudavanja




omoguciti vrednovanje i

provedeno vrednovanje — gdje

10. ocjenjivanje rada studenata | | L kontinuirano PR. SOK P, PS
e je moguce primijeniti
od strane vise ispitivaca
omoguciti povecanje dostici da 75% predmeta po
sposobnosti nastavnika za studiju bude na Gaudeamusu o
11. . oy . . .. kontinuirano AK. PLAN PS, D, P, NA
kombinirano klasi¢no i e- prilagoden e-ufenju i upotreba
ucenje alata MS Teams
unaprijediti kvalitetu usvojiti novi pravilnik o
zavr$nih i diplomskih zavrinim i diplomskim : P;
12. | ; AK. PLAN
radova radovima ISIAREE2022 D, PS, NA
broj odrzanih radionica za VSNSP. D
13; radionice za mentore mentore na zavrsnim i kontinuirano AK. PLAN P. PS rJ\IA’

diplomskim radovima

transparentno proveden

kontinuirano -

1 postupak upisa studenata i PR. SOK VSNSP,
postupak upisa studenata svake a.g.
SNSP
provesti analizu upisnih
kriterija i razredbenih
postupaka za razlicite izvjesée o provedenoj analizi korfiumirmmo SNSP, P, PK,
2. preddiplomske struéne i upisnih kriterija i razredbenih AK. PLAN PS, OPPN,
specijalisticke diplomske postupaka JK
struéne studije s obzirom na
sadrzaj studijskih programa
kreirati podatke o koristenje podataka o
uspjednosti studiranja na zaposljivosti studenata za
5 VVG-u; moguénost bredniranje Veleutilista, ispitati | godisnje, VP —
’ nastavka obrazovanja i upoznatost vanjskih dionika, travanj 2022. up '
zaposlenja nakon zavr$enog | maturanata, poslodavaca s
studija navedenim informacijama
analiza broja studenata koji
su studij zavrsili i
diplomirali godisnje, W — o .
. . o izvjeSée o uspjesnosti L
4. prosjecna duljina studiranja . . . kontinuirano PR. SOK P, VSNSP
. . ) zavrsavanja studija
i prosjecna ocjena
studiranja za svaki studijski
program
analiza broja ispisanih o o
: izvjeSce o broju ispisanih
studenata i razloga te . . L
5 L . studenata s prijedlozima kontinuirano PR. SOK P, VSNSP
definiranje mjera i G
s poboljsanja
pobolj3anja
priznavanje informalnog izrada kriterija, smjernica i y D, SNSP, P,
6. . . s . . listopad 2022. PR. SOK
ucenja utvrditi postupak priznavanja Ccsou




odrzavanje stru¢nih i . . .
. broj odrzanih stru¢nih i L
7. znanstvenih skupova u . kontinuirano PR. SOK D, OOK
- znanstvenih skupova
organizaciji VVG-a
razvijanje programa
Janje prog . . broj odrzanih programa . VCA, CSOU,
8. dodatnog usavrsavanja za . . . kontinuirano PR. SOK
dodatnih usavrsavanja CKPP, SNSP
studente
osmisliti nove programe
s i W g s PS, CSOU,
cjelozivotnog ucenja cijim ; .
. . broj novih programa o D, P, CKPP,
9. zavrsetkom studenti mogu L L. kontinuirano AK. PLAN
. . cjeloZivotnog ucenja GS, AK,
stedi odreden broj ECTS
SNSP
bodova
poboljsati kriterije za upis ili
nastavak studija na temelju SNSP, P, PK,
dobivenihrezultata analize revidirani kriteriji zaupis i . PS, OPPN,
10. s oo y . prosinac 2022. | AK. PLAN
uzimajuci u obzir nastale nastavak studija JK, VS,
uvjete s obzirom na visu Ccsou
silu i izvanredne uvjete
provesti analizu
o potrebi pokretanja
- : o : D, P, PK, PS,
p{";{?’;”'h koleglja na svim izvjesce o analizi o pokretanju travani 2022 SNSP
11. studijskim o pripremnih kolegija ) " | AK. PLAN !
programima uzimajuci u OPPN, JK,
obzir novo nastale uvjete s VS
obzirom na visu silu i
izvanredne uvjete

plan zaposljavanja nastavnog b B
1. plan zaposljavanja kadra, struénih suradnika i kontinuirano PR. SOK Sli_}P’ ” '
asistenata '

vrednovanje rada analiza anketa studenata, Lo JK, PS, NA,
2: . . . kontinuirano PR. SOK

nastavnika provodenje i analiza SUP

organizirati radionice o

ishodima ucenja,

konstruktivnom broj odrzanih radionica
3 poravnanju, tecajevi e- (interne/vanjske), broj kontinuirano— | VP JK, PS,

’ uéenje za nastavnike / sudionika, broj sati po tijekom 2022. up SNSP

seminari u suradnji s nastavniku i suradniku

Centrom za istraZivanje i

razvoj obrazovanja

definiranje potrebe za

znanjima u skladu sa . . .

e . izraden plan usavrsavanja

ciljevima i ishodima . L L VP PS, SNSP,
4. By nastavnika za svaki pojedini kontinuirano

studijskog programa, o upP SuUpP

. studijski program
prijedlog plana
usavriavanja




izraditi sveobuhvatni plan

izraden plan iizvjesée
usavr3avanja nastavnika, broj
razlicitih tipova edukacije
zaposlenike; broj edukacija

VP D; P;:PS;
5 usavriavanja nastavnika unaprjedenje nastavnickih kontinuirano Up SI1F. TS
Veleudilista pedagoskih kompetencija; broj !
sati edukacije na jednog
nastavnika godisnje, broj
educiranih nastavnika
definirati metodologiju i
vremenski period za
. y p y BS, SLIP,.P,
vrednovanje edukacije vrednovanje edukacije o
6. . ] . . kontinuirano PR. SOK OKPP, NA,
nastavnika nastavnika, ucinak provedenih 1K
edukacija na nastavni proces i
kompetencije nastavnika
povedanje sudjelovanja
nastavnika na
medunarodnim sudjelovanje nastavnika na BRI
7. konferencijama (¢lanstvo u | medunarodnim predavanjimai | kontinuirano PR. SOK SI;IISI; '
medunarodnim skupovima
akademskim i stru¢nim
udrugama)
L . plan zajednickih projekata s
razvijanje suradnje s o o
. . vanjskim dionicima, o D, PS, POK,
8. lokalnom zajednicom ) ; kontinuirano PR. SOK
o analiza zaposlenosti studenata JK, CSOU
(vanjski dionici)
VVG-a u regiji
izrada plana Sluzbe za
uspostava konkretnijih medunarodnu suradnju i
9 mjera poticanja projekte, kontinuirano PR. SOK D, SMSP
medunarodne suradnje izrada izvjesca o provedenim
aktivnostima
normativno urediti ) .
. normativno urediti postupke
postupke nagradivanja i . . D.T,PS; P,
10. . nagradivanja i stegovne travanj 2022. PR. SOK
stegovne odgovornosti ) . SUP
. odgovornosti nastavnika
nastavnika
lan nabave literature/broj
utvrditi potrebe nastavnika P i) 4 /g o
11. 5 . nabavljenih novih naslova kontinuirano PR. SOK PS, OPPN
za strucnom literaturom . .
udzbenika
upoznavanje suradnika u kontinuirano pracenje i
nastavi i asistenata s informiranje suradnika o L VP
12. L o . kontinuirano P, MS
obavezama i kriterijima zahtjevima te planovima up
evaluacije njihovog rada usavrsavanja
plan usavriavanja osigurati plan usavrsavanja % BB
13. suradnika u nastavi i suradnika u nastavi i kontinuirano PR. SOK SL;P ’

asistenata

asistenata,




upoznavanje suradnika u
nastavi s planom

napredak nastavnika u visa

omoguciti daljnji napredak
nastavnika u visa akademska

14. ) zvanja, a sukladno planu kontinuirano PR. SOK D, P, PS
akademska zvanja i, . Fice
zaposljavanja omogucditi
njihova napredovanja
analiza i evaluacija R .. , .
. ) izvjeSce o analizi optere¢enosti - D, SNSP,
15: opterecenja nastavnika u . . kontinuirano PR. SOK
. nastavnika u nastavi SUP, P, PS
nastavi
analiza sudjelovanja izvjeSce 0 angazmanu kontinuirano — 118 T
16. nastavnika Veleugilista u nastavnika u drugim jednom PR. SOK o .
radu drugih institucija institucijama godidnje
izrada izvjeica o izvje$¢a mentora o radu .
17 . G srpanj 2022. PR. SOK M, PS
mentorstvu stru¢nih suradnika i asistenata
evaluacija sudjelovanja
nastavnog osoblja
VeleuciliSta na znanstvenim | | | _, . .
. Y . . izvjesce o sudjelovanju
i struénim skupovima te .
nastavnog osoblja na . PS, CK, PK,
18. obrada podataka o . . prosinac 2022. | PR. SOK
. . znanstvenim i strucnim SNSP
publiciranosti radova te )
o L skupovima
dostava istih procelnicima
studija
broj objava, konferencija,
o akademskih radionica i
poticati znanstvene ) ) . o D, P, PK, PS,
19. . . . osposobljavanja, broj kontinuirano AK. PLAN
aktivnosti nastavnika : . NA
doktorata, broj znanstvenih
projekata
kontinuirano azurirati bazu
strucnih i znanstvenih
; g v ’ e 3 CK, PK, P,
20. aktivnosti za azurirana Crosbi baza kontinuirano AK. PLAN PS NA
svakog zaposlenog nastavni !
ka
periodicki aZurirati bazu o, oL
.o i izvje$ce o struénim i
strucnih i znanstvenih . . . ) L CK, PK, P,
21. . . znanstvenim aktivnostima vanj | kontinuirano AK. PLAN
aktivnosti . . PS, NA
iy } skih suradnika
vanjskih suradnika
izvjescée procelnika
(i 5 studija/katedre o
amalizirgh kempetencljs kompetentnosti i ispunjavanju SLIKP, P
22. jski dnik vi . A ; kontinuirano AK. PLAN T
va‘r‘usklh St.lra aia L hasta svih potrebnih uvjeta vanjskih PS, T, SNSP
prije angazmana . ;
suradnika u nastavi za
izvodenje predmeta
5 . ’ broj ostvarenih odlaznih
povecati broj odlaznih ) o . .. | Prema
- ; . mobilnosti u jednoj ak. godini; o SMSP, EK,
23. mobilnosti nastavnika . ) , natjecaju - AK. PLAN
broj aktivnosti nastavnika u NA

medunarodnoj suradnji

kontinuirano

10




unaprijediti mogucénosti
laboratorijskih i drugih
vjeibi za studente -

broj potpisanih ugovora o
suradnji s gospodarskim
subjektima iz struke prema

PS, P, PK,

istraZivackog rada

istraZivackog rada

24. alizirati mogucnost kontinuirano AK. PLAN
Al . & i kojima se mogu provoditi JK, OPPN
suradnje s drugim Cer e . i
3 & g vjezbe ili nastava iz stru¢nih
visokoskolskim
predmeta
ustanovama
e ; donesen normativni akt kojim
utvrditi obaveze, prava i I T T ———— P PK.D. T
25: financiranje znanstveno- . . ! ) » P kontinuirano AK. PLAN
financiranje znanstveno- PS

analizirati koristenje prostora
1 prostor za ucenje za dnevno ucenje studenata o PR. SOK SNSP
o . kontinuirano
(Citaonica)
analiza zadovoljstva studenata
radom studentske sluzbe, .
s . ; travanj 2022. -
Z studentska sluzba provodenje i analiza ankete za L PR. SOK JK
- - | kontinuirano
evaluaciju administrativno-
tehnickog osoblja VVG-a
) . nastaviti s poboljsanjem e
3. pomocne prostorije L. B kontinuirano PR. SOK SOS
pomocénih prostorija
redovito odrzavati
infrastrukturu za potrebe
osoba s invaliditetom; osigurati
pomagala za pradenje nastave
osigurati organizacijom nastave
mogucénost pohadanja nastave
prilagodba mjesta osobama s invaliditetom; CKKP,
4, odrZavanja nastave organizirati vodeni posjet na kontinuirano PR. SOK SNSP, SOS,
osobama s invaliditetom zahtjev Veleudilistu kandidata D, P
za upis s invaliditetom;
uvesti obavezno savjetovanje
osoba s invaliditetom o
uvjetima studiranja na VVG-u i
mogucnostima podrske pri
upisu
) pomo¢ pri pronalasku
svladavanje prepreka u L e
) ; ) primjerenog smjestaja, L D, VD,
5. mobilnosti stranih . . kontinuirano PR. SOK
trajna koordinacija s Gradom SMSP
studenata g .
Velika Gorica
bolje povezivanje it At
6. medunarodnih alumni-a i registar stranih alumni-a kontinuirano PR. SOK SI\;ISP'
bolja promidzba
mentorski pristup u radu . ) o P, PS, MG,
7. . analiza rada mentora godina, kontinuirano PR. SOK
sa studentima NA

11




informiranje studenata o
mentorskom pristupu

D, Sz,
podrika studentima u izrada plana stipendiranja SO, Al
8. izvannastavnim sportskih i ostalih aktivnosti kontinuirano PR. SOK - T
aktivnostima studenata VVG-a :
Ccsou
normirati uvjete i kriterije za
dodjeljivanje stipendija ili
- : popusta na Skolarine socijalno
omoguciti olakotne uvjete . . . -
. . ugrozenim studentima (ranjive kontinuirano —
9. za socijalno ugrozene i . . . PR. SOK D, CKPP, P
i podzastupljene skupine), prema potrebi
studente VVG-a ) o
uvodenje dodatnih kriterija za
upis ranjivih i podzastupljenih
studenata
. . izrada i azuriranje mreznih L.
10. mrezne stranice VVG-a . kontinuirano PR. SOK SZ, POK, OK
stranica Studentskog zbora
udio (%) studenata koji
nabavljaju knjige u knjiznici
provesti analizu o VVG-a; struktura prema .
e travanj 2022. - | VP
11. potrebama studenata za nacinima nabave potrebne A SNSP, JK
. ) ) L. kontinuirano up
stru¢nom literaturom literature (izvjeSce o
provedenoj anketi i provedene
korektivne mjere)
ratiti odnos ponude i
P .. P . udio (%) predmeta koji imaju . .
potraznje za naslovima . . prije pocetka VP
12. . o literaturu u knjiznici PS, OPPN
(literaturom) po studijskim s ak.g. up
. Veleucilista
programima
prostorije i racunala broj prostorija i raunala
13. dostupna studentima za dostupnih studentima za kontinuirano PR. SOK SIP, JK
uéenje uéenje tijekom cijelog dana
osigurati konzultacije za
studente najmanje jedan javno objavljeni termini o
14. . o . . . . ) kontinuirano PR. SOK PS, NA, P
sat tjedno ili nekim drugim | konzultacija svih nastavnika
oblikom komunikacije
. o izvjesce sukladno Pravilniku o
osigurati uvjete za odlaznu o ) o
15. . studiju i uvjetima povelje kontinuirao PR. SOK EK, SMSP
mobilnost studenata
ERASMUS
razvijanje medunarodne broj razmjena; povecanje prema
16. suradnje - medunarodna mobilnosti studenata i stalno objavljenim AK. PLAN SMSP, EK
ERASMUS suradnja zaposlenih nastavnika natjecajima
broj aktivnosti u
razvijanje medunarodne medunarodnoj suradnji, broj o VP
17. . . L kontinuirano SMSP
suradnje institucija i potpisanih ugovora up

o suradnji
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kontinuirano nastaviti

aZurirana evidencija
dobrovoljnih korisnika
SavjetovaliSta za studente;
analiza

pruzene podrske izvanrednim,

T i CKPP,
18. pruzati podréku raznolikoj | Starijim, inozemnim kontinuirano AK. PLAN SHIGL i
studentskoj populacij studentima te studentima iz ’
podzastupljenih i ranjivih
skupina, studentimas
poteskocdama u uéenju i
invaliditetom itd.
. L organizacija info-dana;
informirati studente o o . OK, CKPP,
] . . o azuriranje web stranice i o
19. aktivnostima svih sluzbi s . kontinuirano AK. PLAN JK, OPPN,
oglasne ploce; informacije
VVG-a ) SIP
dostupne studentima
informirati studente o
moguénosti pruZanja
podrike Centra za karijernu | = . o CKPP, T,
20. L . = izvjesce o radu centra kontinuirano AK. PLAN
i psiholosku podrsku 0K, JK
raznolikoj studentskoj
populaciji
provedba Strategije
internacionalizacije za
razdoblje 2022-2026 kojom | lzvjeée o realizaciji Strategija .
21, , ._ . . . o prosinac 2022. | AK. PLAN D, SMSP, PS
Ce se odrediti strateski internacionalizacije 2022-2026.
ciljevi i partneri za pojedine
studije i za cijelu ustanovu.
revizija postojecih
Erasmus+ sporazuma i
izrada procedure za revidirani sporazumi i SHASP. S
22. potpisivanje novih, u skladu | procedura za sklapanje novih kontinuirano AK. PLAN - T
sa strategijom sporazuma
internacionalizacije i novim
programskim razdobljem
. broj studenata VVG-a koji
povezati studente VVG-a sa N . . SMSP,
{ ) . tijekom nastave i drugih
inozemnim studentima : . . . T CKPP, EK,
23. L . . aktivnosti na razli¢ite nadine kontinuirano AK. PLAN
uzimajuci u obzir uvjete . . . JK, OPPN,
pomazu inozemnim
rada u pandemiji . SZ
studentima
poboljsati informiranje
studenata o mogucnostima broj ostvarenih predavanja,
zavrsetka dijela studija u radionica, info materijala,
24, inozemstvu, mogucénostima | konzultacija sa studentima i kontinuirano AK. PLAN SMSP, EK

programa Erasmus i drugih
programa odlazne
mobilnosti.

slicnih aktivnosti
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osigurati odgovarajuce . . .
} . broj ostvarenih dolaznih o
25, uvjete za studiranje . . . kontinuirano AK. PLAN SMSP, EK
. . mobhilnosti u jednoj a.g.
inozemnih studenata
. . priprema dokumentacije;
razvoj suradnje L . .
o . definirani referalni centri u
s centrima izvrsnosti i . . .
L ... podrudju interesa i izvjesce o o D, P, PK, JK,
26. pokretanje istrazivanja u . . . kontinuirano AK. PLAN
B .| analizi suradnje s centrima PS, GS, VD
suradnji s gospodarstvomi | | ) -
. . izvrsnosti te organizacijama u
industrijom .
podrucju struke

objavljivanje i azuriranje
vaznih dokumenata na

azuriranje stranice i oglasna

ploc¢a, informacije dostupne

interni audit sustava . .
. proveden audit kao priprema )
kvalitete sukladno ISO ) L travanj — VP
1, . . ) za provodenje certifikacijskog . JK
normi ISO 9001 (integriran audita srpanj 2022. up
s ESG-om)
rovedba audita kao priprema
provodenje audita 2 ) e lipanj/srpanj
2. . za unutarnju prosudbu, AK. PLAN JK
sukladno ISO normi . 2022.
certifikat 1ISO 9001:2015
ti poboljsanja stopa odaziva (%) po studijima VP
3. _J _J . P _,( u,) P ) kontinuirano JK, SZ
sustavu anketiranja nakon poboljsanja up
redefinirati pokazatelje
uspjednosti iizdvojiti kljucne
analiza i revizija kljucnih pokazatelje na razini institucije -
4, pokazatelja uspje$nosti na kreiranjem mjerljivih kontinuirano - D,P
razini Veleucilista pokazatelja uspjeSnosti prema
zadanim prioritetima i ciljevima
navedenim u Strategiji
pratiti trendove vrijednosti . )
.. . analiza rezultata KPl i .
kljuénih pokazatelja (KPI) te . . svake godine- | VP D, P, SNSP,
5. ) . . . tendencija promjene u odnosu .
poduzimanje aktivnosti . studeni 2022. up PS
) . na prethodne godine
unaprjedenja
o Izvjesce o aktivnostima
Gospodarski savjet . ) L
7: e suradnje s Gospodarskim kontinuirano PR. SOK D, GS
Veleudilista )
savjetom

VP

OK, SNSP,

studijima

izrada virtualnog vodica

1. . ) . o kontinuirano
mreznim stranicama VVG-a, | studentima, vanjskim UP PS, SUP
oglasna ploca dionicima i zaposlenicima
info-dan o sustavu kvalitete N svibanj 2022.
2. organizacija info-dana PR. SOK JK
na VVG-u
: — wiw. . | @Zuriranje vodica VVG-a,
informiranje o Veleucilistu i . , -
3. uvodenje dana otvorenih vrata, | kontinuirano PR. SOK D, OK, PS, P
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promocija VVG-a i analiza aktivnosti u 2021 i plan L
" L . . . kontinuirano PR. SOK D,0K
medijsko predstavljanje aktivnosti u 2022. godini
azuriranje baze ¢lanova .. . - VP SNSP,
. azuriranabaza ¢lanova kontinuirano
Alumni kluba up CKPP, AK
organizacija i sudjelovanje
€ _J . _I . : provedba humanitarne i drugih L JK, OK,
u humanitarnim i drugim i . kontinuirano PR. SOK
. . aktivnosti CKPP, SOS
aktivnostima
oglasavanje na sajamskim o
. N . prepoznatljivost VVG-a u o VP
manifestacijama i . . kontinuirano oK
) . . zajednici up
humanitarnim akcijama
u brosure o studijskim
programima dodati podatke o
broSure o studijskim uspjesnosti studiranja, o
. o . " kontinuirano PR. SOK D,0K
programima zaposljivosti te informacije o
moguénostima nastavka
obrazovanja
informiranje o politici i
. J_ i broj odrzanih dogadanja kontinuirano PR. SOK JK
kulturi kvalitete

ontinuirano analizirati i
azurirati obaveznu i
a.g.
preporucenu literaturu te azurirani popisi literature za 20821/2022 AK. PLAN PS, P, PK,
izvjestavati godisnje o svaki predmet u svakoj a.g. N PR. SOK OPPN, NA
) ) kontinuirano
planu izdavastva po
studijima
N SE-Y R . nakon
analiza izvjeS¢a o realizaciji | broj predmeta za koji je .
. . zavrsenog PR. SOK PS, P, SNSP
nastave za svaki predmet provedena provjera
semestra
baza s podacima pocetnog e
stanja i dosada$njih revizija | aZuriranje baze podataka kontinuirano PR. SOK r
VSNSP,PS
programa
periodi¢na revizija
studijskih programa — azuriranje izmjena vezanih o
o ) . , kontinuirano— | VP D,P, PS,
provjera ispunjavanja podataka prema zahtjevu .
y . o na zahtjev UP SNSP, SV
minimalnih kriterija za MOZVAG-a
izvodenje studija
provedba projekta ,KOZMOK"
te izraden prijedlog
revizija i prijedlog unapredenja svih aspekata SRSK B8 H
unapredenja struéne struéne prakse; lipanj 2022. AK. PLAN T SIV’ISP‘ d
prakse implementirana poboljianja; !
povetanje opsega prakti¢nih
vjezbi
U Prilagoditi studijske programe = SNSP, P, D,
analizirati trziste rada . tijekom 2022. PR. SOK
potrebama trzistu rada PS
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relevantnost nastavnih

azuriranje nastavnih planova i

B, P; PS5,

1. sadrzaja i ECTS bodova te kontinuirano PR. SOK
L . programa SNSP
revizija prema potrebi
analiza ishoda ucenja i
studijskih programa VWG-a | . . _, .
. o izvjes¢e o provedbi usporedbe )
8. sa srodnim studijskim e 5o prosinac 2022. | PR. SOK D, P, PS
. s drugim visokim ucilistima
programima na
institucijama u regiji i EU
izvjesce o atraktivnosti lzvjedce s naglaskom na .

9. . . . prosinac 2022. | PR. SOK P, PS, SNSP
studija atraktivnost studija
uvesti projekte po
studijskim programima gdje . ) L
) o L broj projekata u kojima je
je to primjenjivo, koji bi T .

I . ukljuéen rad na projektu s
omogudili da élanovi L a.g.
o gospodarstvenicima iz lokalne PS, NA, GS,

10. lokalne zajednice budu e . ) 2021/2022. - AK. PLAN

L ) zajednice; broj projekata u oo AK, CKPP
klijenti studentskih 3 q ) ) kontinuirano
] . . kojima su sudjelovali studenti s
projekata pri cemu je .
. . nastavnicima
potrebno razvijati suradnju
medu studijima
uvesti program poticaja za
pripremu nastave na broj predmeta koji se izvode na .

11. o ) o rujan 2022. AK. PLAN P, D, PS, NA
engleskom jeziku na svim engleskom jeziku
studijima
revidirati studijski program
ORS i ukljuciti podrugja izmijenjeni studijski program PS, D, P, PK,

12, . e 2022. AK. PLAN
kompetencija specificna za | ORS JK
predvideni profil
unaprijediti struénu praksu SRSK,

13. na svim studijskim unaprjedeni studijski programi | 2022. AK. PLAN SMSP, P,
programima PS, SNSP
provoditi obaveznu
terensku nastavu za realizirana terenska nastava za
studente studija studente studija UKU; o PS, P, N,

14, L o G kontinuirano AK. PLAN
Upravljanje u kriznim vrednovane prakticne SNSP
uvjetima radi stjecanja kompetencije studenata
prakti¢cnih kompetencija
revidirati ishode ucenja revidirani ishodi strucne )

15, studentske prakse na svim st po potrebi AK. PLAN PS, P, SNSP
struénim studijima P

finirati postupke
detinira |p' . P . definirani postupci
vrednovanja ishoda ucenja d i ishoda ueni
16. | kojima bi se osiguralo da vrednovanja Ishoca ucenja listopad 2022. | AK. PLAN PS, P, SNSP
- o studenta na praksii prijedlog
studenti na praksi zaista ; S
e i . Izmjena Pravilnika
stjeCu prakticno znanje
e . an - . .. . SMSP’ DJ P’

17, prua'wa pl‘Ojt'ékata na !%U i/ili brOJ' pr'o.j_ekata u kojima je VWG kontinuirano AK. PLAN

nacionalne javne pozive nositelj ii partner PK, CSOU
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. izviesce o vanjskom
postupak vanjskog

vrednovanja

jednom u pet
vrednovanju i plan korektivnih : P

radniji

KLASA: 602-03/22-15/003
URBROJ: 238/31-132-051-22-12

Velika Gorica, 14. ozujak 2022.
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